
 

¿LE CORTARON EL AGUA? 
 

  

    

Si cualquiera de estas opciones aplica en 
su caso... 

Si ambas opciones aplican en su caso... 

  

Estuvo sin agua por más de 30 días 
 

Le cortaron el agua por falta de pago  
 

No está seguro de por qué le cortaron el agua 

El agua estuvo cortada por menos de 30 días 
 
 
 

Le cortaron el agua por un motivo distinto a la 
falta de pago 

  

  
  

Llame a la División de Facturación de Servicios 
Públicos y Servicio al Cliente del Departamento 

de Finanzas al (312) 744-4426 

Llame al 311 para alertar al Departamento de 
Administración del Agua 

  

   
 


